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Madiun - Kereta Api Indonesia (Persero) Daerah Operasi 7 Madiun mencatat
antusiasme masyarakat yang tinggi pada momen hari raya Natal 2025. Hingga
hari ini, tercatat ribuan penumpang memadati stasiun-stasiun di wilayah Daop 7
Madiun, baik yang melakukan keberangkatan maupun kedatangan.

Manager Humas Daop 7 Madiun, Tohari, menyampaikan bahwa tepat pada
tanggal 25 Desember ini, tercatat sebanyak 7.700 penumpang berangkat dari
berbagai stasiun di wilayah kerja Daop 7. Sementara itu, jumlah penumpang



yang turun atau tiba di wilayah Daop 7 mencapai 9.269 penumpang.

Secara akumulatif, dari tanggal 18 hingga 25 Desember 2025, Daop 7 Madiun
telah melayani total 70.849 penumpang naik dan 81.300 penumpang turun.

Bagi masyarakat yang masih merencanakan perjalanan, Tohari
menginformasikan bahwa sisa tiket untuk periode Nataru masih tersedia, meski
jumlahnya terus menipis. Data yang dihimpun masih tersedia 2.876 tempat duduk
yang dapat dipesan untuk keberangkatan 25 Desember 2025 hingga 4 Januari
2026, atau 7,8 ?ri total TD yang disiapkan yaitu sebanyak 36.894 untuk KAJJ.

"Kami mengimbau masyarakat untuk segera melakukan pemesanan melalui
aplikasi KAI Access atau kanal resmi lainnya agar tidak kehabisan, mengingat
sisa tiket saat ini hanya berkisar di angka 2.800-an," ujar Tohari.

Face Recognition & Fasilitas Ramah Anak

Dalam rangka mewujudkan layanan berkelanjutan dan meningkatkan
kenyamanan pelanggan selama peak season, KAI Daop 7 Madiun menyarankan
penumpang untuk memanfaatkan fasilitas Face Recognition Boarding Gate.

"Fasilitas ini memudahkan pelanggan dalam proses boarding. Cukup satu detik
untuk pemindaian wajah, pelanggan tidak perlu lagi menunjukkan fisik KTP atau
tiket cetak, sehingga antrean menjadi lebih lancar dan efisien," jelas Tohari.

Selain kemudahan teknologi, Daop 7 Madiun juga memberikan perhatian khusus
bagi kenyamanan keluarga yang membawa anak-anak dengan tersedia fasilitas
Playground (area bermain anak) yang dapat digunakan secara gratis sambil
menunggu keberangkatan kereta api.


